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LINGUA PORTUGUESA
TEXTO

QUESTAO 02

A Grande Muralha da China foi concluida em
214 a.C., embora, por outro lado, nunca tenha
sido finalizada, porque tinha de ser
constantemente prolongada ou ampliada.
Refletia a capacidade de organizacdo dos
governantes e a forca de resisténcia das
centenas de milhares de trabalhadores que
foram designados compulsoriamente para as
tarefas nacionais. Estes tinham menos motivos
que seus governantes para admirar a muralha;
tinham sido levados para longe de casa, talvez
nunca mais voltando a ver suas familias, para
trabalhar longas horas nas pedreiras e fabricas
de tijolos que alimentavam a muralha. Logo
perceberam que o terreno préximo a muralha
era acidentado e, em determinado trecho, a
muralha teve de fazer um enorme desvio para
evitar a grande curva do Rio Amarelo. No
total, a muralha e suas voltas se estenderam por
6.300 quildometros. Se uma muralha
semelhante tivesse sido construida na parte
mais selvagem da Austrélia, de leste a oeste,
ndo teria sido maior que a Grande Muralha da
China. Em tempos de perigo, o exército chinés
que guardava a muralha deve ter sido muito
numeroso pelos padrdes da época. Para manter
vigilancia constante na maioria das torres,
quando um invasor era esperado, devem ter
sido necessarias dezenas de milhares de olhos.
Além disso, a muralha requeria um grande
numero de soldados cuja principal tarefa era

lutar, em vez de vigiar. (BLAINEY, Geoffrey. Uma Breve
Historia do Mundo. S&o Paulo: Fundamento, 2009, p. 32).

De acordo com o autor do texto, analise os
itens a seguir e, ao final, assinale a alternativa
correta:

I — A vigilancia da Grande Muralha da China
cabia aos escravos estrangeiros.

Il — A Grande Muralha da China é maior que a
Grande Muralha da Austrélia.

11 — A Grande Muralha da China e suas voltas
estenderam-se por 6.300 metros.

(A) Apenas o item | € verdadeiro.

(B) Apenas o item Il é verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 é verdadeiro.

(D) Apenas os itens I e 11 sdo verdadeiros.
(E) Nenhum dos itens é verdadeiro.

QUESTAO 03

A palavra “constantemente”, utilizada pelo
autor no inicio do texto, é considerada um
advérbio de:

(A) tempo.

(B) afirmacéo.
(C) modo.

(D) intensidade.
(E) lugar.

QUESTAO 04

QUESTAO 01

De acordo com o autor do texto, analise 0s
itens a seguir e, ao final, assinale a alternativa
correta:

| — A Grande Muralha da China comegou a ser
construida no ano de 214 a. C.

Il — A maioria dos trabalhadores era composta
de voluntarios.

Il — Depois de concluida, a Grande Muralha
da China nunca precisou ser alterada.

(A) Apenas o item | € verdadeiro.

(B) Apenas o item Il é verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 é verdadeiro.

(D) Apenas os itens | e 111 s&o verdadeiros.
(E) Nenhum dos itens é verdadeiro.

No que se refere a formacdo das palavras,
pode-se dizer que “aguardente” se formou pelo
fendmeno da:

(A) justaposicéo.
(B) parassintese.
(C) oposicao.
(D) aglutinacéo.
(E) hibridismo.
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QUESTAO 05

Assinale a alternativa que NAO apresenta um
tipo de adjetivo, segundo a gramatica oficial
brasileira:

(A) adjetivo complexo.
(B) adjetivo derivado.
(C) adjetivo primitivo.
(D) adjetivo simples.
(E) adjetivo composto.

QUESTAO 09

MATEMATICA E RACIOCINIO
LOGICO
QUESTAO 06

Uma caixa de sabdo em p6 possui 250 gramas
de peso liquido e 300 gramas de peso bruto.
Qual é a razdo do peso liquido para o peso
bruto?

(A) 1/3.

(B) 2/3.

(C) 1/4.

(D) 5/6.

(E) 7/8.

QUESTAO 10

Uma empresa fabrica 260 mil mascaras
hospitalares por més. No entanto, em
decorréncia de uma determinada pandemia,
essa empresa pretende aumentar sua producao
em 80% (oitenta por cento). Se isso vier a
ocorrer, a quantidade de mascaras produzidas
seré de:

(A) 460.000.
(B) 464.000.
(C) 468.000.
(D) 474.000.
(E) 480.000.

Assinale a alternativa que apresenta 0 niUmero
que corresponde a sequéncia 1, 0, 2, 1, 3, 2...
(A) 1.

(B) 2.

©) 3.

(D) 4.

(E) 5.

ATUALIDADES
QUESTAO 11

QUESTAO 07

Seis funcionarios fabricam 720 motocicletas
em 18 dias. Em quantos dias aproximadamente
oito funcionarios, com a mesma capacidade
dos primeiros, fabricardo 800 motocicletas?

(A) 10.
(B) 12.
(C) 14.
(D) 15.
(E) 17.

Em decorréncia da pandemia do Covid 19, os
Jogos Olimpicos foram adiados. Assinale a
alternativa que apresenta corretamente o nome
da cidade onde referido evento seria realizado
no més de julho de 2020:

(A) Pequim.

(B) Los Angeles.
(C) Moscou.

(D) Doha.

(E) Toquio.

QUESTAO 12

QUESTAO 08

Assinale a alternativa que apresenta o
resultado correto para a seguinte equacdo de
primeiro grau:

X +5=20-4x

(A)x=1.

(B)x=2.

(C©)x=3.

(D) x=4.

(E) x =5.

No dia 22 de marco de 2020, em meio a
pandemia do Covid 19, um terremoto de
magnitude 5,3 atingiu fortemente a capital de
um pais europeu. Assinale a alternativa que
apresenta corretamente o nome de tal pais:

(A) Bulgéria.

(B) Luxemburgo.
(C) Croécia.

(D) Finlandia.
(E) Estonia.
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QUESTAO 13

Assinale a alternativa que apresenta
corretamente 0 nome da cidade chinesa onde
foi detectado o primeiro caso de contaminagao
por Covid 19:

(A) Pequim.
(B) Wuhan.
(C) Nanquim.
(D) Tianjim.
(E) Xangai.

NOCOES DE INFORMATICA
QUESTAO 16

QUESTAO 14

Assinale a alternativa que apresenta
corretamente o nome da regido italiana com o
maior nimero de casos de contaminagdo por
Covid 19: (Levar em consideracdo o periodo
até o final de margo de 2020).

(A) Sicilia.

(B) Calabria.
(C) Campaénia.
(D) Lombardia.
(E) Véneto.

No que se refere a internet, analise os itens a
seguir e, ao final, assinale a alternativa correta:

| — Link € o endereco de um documento (ou um
recurso) na web.

Il — Site € uma colecdo de paginas na web,
organizadas e localizadas em um servidor na
rede.

Il — Internet € um sistema global de rede de
computadores interligadas que utilizam um
conjunto proprio de protocolos.

(A) Apenas o item | € verdadeiro.

(B) Apenas o item |1 é verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 é verdadeiro.

(D) Apenas os itens | e 11 sdo verdadeiros.
(E) Todos os itens sdo verdadeiros.

QUESTAO 17

QUESTAO 15

No dia 19 de fevereiro de 2020 faleceu em Séo
Paulo um renomado cineasta, roteirista e ator
brasileiro, conhecido como “Zé do Caixdo”.
Assinale a alternativa que apresenta
corretamente o0 nome desse famoso
profissional do mundo das artes:

(A) Eugénio Lopes Batista.
(B) José Mojica Marins.
(C) Antonio Melchior.

(D) José Carlos do Rego.
(E) Cicero das Pontes.

Em se tratando de MS Word 2010, qual € o
atalho utilizado para imprimir um documento?

(A) CTRL + T,
(B) CTRL + 1.

(C) CTRL +P.
(D) CTRL + C.
(E) CTRL +S.

QUESTAO 18

Em se tratando de MS Word 2010, qual é o
atalho indicado para inserir uma quebra de
pagina?

(A) CTRL + Enter.
(B) Alt + Enter.
(C) shift + Allt.
(D) Alt + Alt Gr.
(E) CTRL + Q.
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QUESTAO 19

No que se refere aos principais atalhos do MS-
Windows 7, assinale a alternativa que
apresenta a(s) tecla(s) utilizada(s) para
“Mostrar Ajuda”:

(A) Alt + 1.
(B) F1.

(C) CTRL + H.
(D) Shift + A.
(E) Alt + U.

QUESTAO 22

QUESTAO 20

Em se tratando de MS-Windows 7, qual é o
atalho utilizado para “abrir o menu iniciar”?

(A) Alt + Esc.
(B) Alt + Fn.
(C) Shift + G.
(D) Ctrl + Esc.
(E) Ctrl + Home.

No que se refere ao Estatuto da Crianga e do
Adolescente, mais precisamente sobre as
linhas de acdo da politica de atendimento
(artigo 87), analise os itens a seguir e, ao final,
assinale a alternativa correta:

| — politicas sociais avancgadas.

Il — servigos, programas, projetos e beneficios
de assisténcia social de garantia de protecéo
social e de prevencdo e reducdo de violagOes
de direitos, seus agravamentos ou
reincidéncias.

Il — servicos especiais de prevencdo e
atendimento médico e psicossocial as vitimas
de negligéncia, maus-tratos, exploracao,
abuso, crueldade, opressao e callnia.

(A) Apenas o item | € verdadeiro.

(B) Apenas o item Il é verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 é verdadeiro.

(D) Apenas os itens | e 111 s&o verdadeiros.
(E) Todos os itens sdo verdadeiros.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
QUESTAO 21

QUESTAO 23

Como se sabe, o Estatuto do Idoso estabelece
algumas garantias as pessoas com idade igual
ou superior a 60 (sessenta) anos. Sobre o0 tema,
analise os itens a seguir e, ao final, assinale a
alternativa correta:

| — garantia de acesso a rede de servigcos de
salde e de assisténcia locais.

Il — atendimento preferencial e coletivo junto
aos 6rgdos publicos e privados prestadores de
servicos a populacéo.

Il — preferéncia na formulacdo e na execucao
de politicas publicas nas areas relacionadas
com a protegéo ao idoso.

(A) Apenas o item | é verdadeiro.

(B) Apenas o item 1l é verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 é verdadeiro.

(D) Apenas os itens | e 111 sdo verdadeiros.
(E) Todos os itens sdo verdadeiros.

No que se refere aos principios que regem a
assisténcia social (LOAS, artigo 4°), analise 0s
itens a sequir e, ao final, assinale a alternativa
correta:

| — igualdade de direitos no acesso ao
atendimento, sem discriminacdo de qualquer
natureza, garantindo-se equivaléncia as
populagdes urbanas e rurais.

Il — divulgacdo parcial dos beneficios,
Servigos, programas e projetos assistenciais,
bem como dos recursos oferecidos pelo Poder
Publico e dos critérios para sua concessao.

Il — supremacia do atendimento as
necessidades sociais sobre as exigéncias de
vulnerabilidade intelectual.

(A) Apenas o item | € verdadeiro.

(B) Apenas o item Il é verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 é verdadeiro.

(D) Apenas os itens Il e 111 sdo verdadeiros.
(E) Todos os itens séo verdadeiros.
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QUESTAO 24

No que se refere ao Centro de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS), analise os itens a
seguir e, ao final, assinale a alternativa correta:

| — Oferece o0 servico de Protecdo e
Atendimento Integral & Familia.

Il — Oferece o Servico de Convivéncia e
Reformulagdo de Vinculos.

Il — Oferece o Servico de Analise Retroativa
Complexa Familiar.

(A) Apenas o item | € verdadeiro.

(B) Apenas o item Il é verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 é verdadeiro.

(D) Apenas os itens Il e 111 sdo verdadeiros.
(E) Todos os itens sdo verdadeiros.

QUESTAO 26

QUESTAO 25

No que se refere ao Estatuto do Idoso, analise
0s itens a seguir e, ao final, assinale a
alternativa correta:

| — E vedada a discriminacdo do idoso nos
planos de salde pela cobranca de valores
diferenciados em razdo da saude.

Il — Os idosos com portadores de deficiéncia
ou com limitacdo incapacitante terdo
atendimento especializados, nos termos da lei.

1l — Em todo atendimento de saude, os
maiores de 70 (setenta) anos terdo preferéncia
especial sobre os demais idosos, exceto em
caso de emergéncia.

(A) Apenas o item | é verdadeiro.

(B) Apenas o item 1l é verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 é verdadeiro.

(D) Apenas os itens | e 11 séo verdadeiros.
(E) Nenhum dos itens é verdadeiro.

No que se refere as diretrizes que baseiam a
organizacdo da assisténcia social (LOAS,
artigo 5°), analise os itens a seguir e, ao final,
assinale a alternativa correta:

| — participacdo da populagdo, por meio de
organizacOes representativas, na formulacéo
de politicas e no controle das a¢es em todos
0s niveis.

Il — descentralizagdo politico-administrativa
para a Unido, os Estados, o Distrito Federal e
0s Municipios, e comando em conjunto das
acOes em cada esfera do governo.

Il — primazia da responsabilidade do Estado
na conducao da politica de assisténcia social
em cada esfera de governo.

(A) Apenas o item | € verdadeiro.

(B) Apenas o item Il é verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 é verdadeiro.

(D) Apenas os itens | e 111 s&o verdadeiros.
(E) Nenhum dos itens é verdadeiro.

QUESTAO 27

No que se refere ao Centro de Referéncia da
Assisténcia Social, mais precisamente no
tocante ao publico atendido, analise os itens a
seguir e, ao final, assinale a alternativa correta:

| — Familias e individuos em situacdo de grave
desprotecao.

Il — Pessoas com deficiéncia.

I11 — Beneficiarios do Programa Bolsa Familia.
(A) Apenas o item | € verdadeiro.

(B) Apenas o item 11 é verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 é verdadeiro.

(D) Apenas os itens | e 111 s&o verdadeiros.
(E) Todos os itens séo verdadeiros.
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QUESTAO 28

QUESTAO 30

No tocante ao Estatuto da Criangca e do
Adolescente, mais precisamente no que se
refere aos direitos da politica de atendimento
(artigo 88), analise os itens a seguir e, ao final,
assinale a alternativa correta:

| — municipalizacao do atendimento.

Il — criagdo e manutencdo de programas
especificos, observada a descentralizacéo
politico-administrativa.

Il — manutencdo de fundo nacional, estaduais
e municipais vinculados aos respectivos
conselhos dos direitos da crianca e do
adolescente.

(A) Apenas o item | € verdadeiro.

(B) Apenas o item 1l é verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 é verdadeiro.

(D) Apenas os itens | e 11 sdo verdadeiros.
(E) Todos os itens sdo verdadeiros.

Como se sabe, o Estatuto do Idoso protege a
liberdade da pessoa com idade igual ou
superior a 60 (sessenta) anos. No que se refere
aos aspectos desse direito (liberdade), analise
0s itens a seguir e, ao final, assinale a
alternativa correta:

| — opini&o e expresséo.
Il — crenca e culto religioso.

Il — participacéo na vida politica, na forma da
lei.

(A) Apenas o item | é verdadeiro.

(B) Apenas o item 11 € verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 € verdadeiro.

(D) Apenas os itens 11 e 111 séo verdadeiros.
(E) Todos os itens sdo verdadeiros.

QUESTAO 31

QUESTAO 29

No que se refere aos objetivos da Politica
Nacional para a Integracdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia, analise os itens a
seguir e, ao final, assinale a alternativa correta:

| — garantia da efetividade dos programas de
prevencado, de atendimento especializado e de
exclus&o social.

Il — formagdo de recursos humanos para
atendimento da pessoa portadora de
deficiéncia.

Il —acesso, ingresso e permanéncia da pessoa

portadora de deficiéncia em alguns dos
servicos oferecidos & comunidade.

(A) Apenas o item | é verdadeiro.

(B) Apenas o item Il é verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 é verdadeiro.

(D) Apenas os itens | e 111 sdo verdadeiros.
(E) Todos os itens sdo verdadeiros.

No que se refere ao Programa de Atencao
Integral a Familia (PAIF), analise os itens a
seguir e, ao final, assinale a alternativa correta:

| — Para participar, € necessario procurar 0
Centro de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS) mais préximo da residéncia.

Il — Oferece atendimento as familias, mas nao
visitas domiciliares.

I11 — Oferece orientagdes e encaminhamento a
outros servicos e politicas do Governo Federal.

(A) Apenas o item | é verdadeiro.

(B) Apenas o item 11 € verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 € verdadeiro.

(D) Apenas os itens | e 111 sdo verdadeiros.
(E) Nenhum dos itens é verdadeiro.
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QUESTAO 32

No que se refere ao Centro de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS), analise os itens a
seguir e, ao final, assinale a alternativa correta:

| — Trata-se de um local privado, localizado
prioritariamente  em  areas de maior
vulnerabilidade social.

Il — S8o oferecidos servigos de Assisténcia
Social, com a finalidade de fortalecer a
convivéncia com a familia e com a
comunidade.

Il — E considerado a porta de entrada da
Assisténcia Social.

(A) Apenas o item | é verdadeiro.

(B) Apenas o item 1l é verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 € verdadeiro.

(D) Apenas os itens 11 e 111 sdo verdadeiros.
(E) Todos os itens sdo verdadeiros.

QUESTAO 34

No que se refere ao Programa de Atencdo
Integral a Familia (PAIF), analise os itens a
seguir e, ao final, assinale a alternativa correta:

| — Tem como objetivo o fortalecimento da
funcdo extintiva da familia.

I1 — Tem como objetivo a prevencéo da ruptura
dos vinculos extraconjugais.

I11 — Tem como objetivo a promogéo de ganhos
sociais e materiais as familias.

(A) Apenas o item | € verdadeiro.

(B) Apenas o item Il é verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 é verdadeiro.

(D) Apenas os itens I e 11 sdo verdadeiros.
(E) Todos os itens sdo verdadeiros.

QUESTAO 35

QUESTAO 33

De acordo com o artigo 92 do Estatuto da
Crianca e do Adolescente, as entidades que
desenvolvam programas de acolhimento
familiar ou institucional deverdo adotar alguns
principios. Assinale a alternativa que NAO
corresponde a tais principios:

(A) participagdo na vida da comunidade local.
(B) preparacdo gradativa para o ligamento.
(C) ndo desmembramento de grupos de irmé&os.

(D) atendimento personalizado e em pequenos
grupos.

(E) desenvolvimento de atividades em regime
de coeducacéo.

No que se refere ao Estatuto do Idoso, analise
os itens a seguir e, ao final, assinale a
alternativa correta:

| — O Poder Publico criard oportunidades de
acesso ao idoso a educacdo, adequando
curriculos, metodologias e material didatico
aos programas educacionais a eles destinados.

I — Os cursos especiais para idosos nao
incluirdo contetdo relativo as técnicas de
comunicagdo, computacdo e demais avancos
tecnoldgicos, para sua integracdo a vida
moderna.

Il — Os idosos participardo das comemoragoes
de cardter exclusivamente militar, para
transmissdo de conhecimentos e vivéncias as
demais geragdes, no sentido da preservacéao da
memo©ria e da identidade do Pais.

(A) Apenas o item | é verdadeiro.

(B) Apenas o item 11 € verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 é verdadeiro.

(D) Apenas os itens 1l e 111 sdo verdadeiros.
(E) Todos os itens séo verdadeiros.

Assistente Social
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QUESTAO 36

No que se refere ao Centro de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS), analise os itens a
seguir e, ao final, assinale a alternativa correta:

| — A partir do adequado conhecimento do
territorio, promove a organizacao e articulagédo
das unidades da rede socioassistencial e de
outras politicas.

Il — Possibilita 0 acesso da populacdo aos
servicos, beneficios e projetos de assisténcia
social, tornando-se uma referéncia para a
populacéo local e para os servigos setoriais.

Il — Conhecendo o territorio, é possivel apoiar
acbes comunitarias, por meio de palestras,
campanhas e eventos, atuando junto a
comunidade na construgédo de solugdes para o
enfrentamento de problemas comuns, como,
falta de acessibilidade, violéncia no bairro,
trabalho infantil, falta de transporte, baixa
qualidade na oferta de servigos, excessos de
espacos de lazer, cultura entre outros.

(A) Apenas o item | é verdadeiro.

(B) Apenas o item Il é verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 é verdadeiro.

(D) Apenas os itens | e 11 sdo verdadeiros.
(E) Todos os itens sdo verdadeiros.

QUESTAO 38

No que se refere ao Servico de Programa de
Atencdo Integral a Familia (PAIF), analise os
itens a sequir e, ao final, assinale a alternativa
correta:

| — E oferecido nos maiores Centros de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS).

Il — Tem como objetivo apoiar as familias,
promovendo a ruptura de lacos e o0 acesso a
direitos.

I11 — O trabalho social com familias é realizado
no ambito do PAIF.

(A) Apenas o item | € verdadeiro.

(B) Apenas o item |1 é verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 é verdadeiro.

(D) Apenas os itens | e 111 s&o verdadeiros.
(E) Nenhum dos itens é verdadeiro.

QUESTAO 39

QUESTAO 37

No que se refere as diretrizes da Politica
Nacional para a Integracdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia, analise os itens a
seguir e, ao final, assinale a alternativa correta:

| — garantir o efetivo atendimento das
necessidades da pessoa portadora de
deficiéncia, com o cunho assistencialista.

Il — estabelecer mecanismos que acelerem e
favoregam a inclusdo social da pessoa
portadora de deficiéncia.

1l — viabilizar a participagdo da pessoa
portadora de deficiéncia em quase todas as
fases de implementacdo dessa Politica, por
intermédio de suas entidades representativas.
(A) Apenas o item | € verdadeiro.

(B) Apenas o item Il é verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 é verdadeiro.

(D) Apenas os itens | e 111 s&o verdadeiros.
(E) Todos os itens s@o verdadeiros.

No que se refere aos objetivos da assisténcia
social (artigo 2° da Lei n. 8.742/1993), analise
os itens a seguir e, ao final, assinale a
alternativa correta:

| — defesa de direitos, que visa a garantir o
pleno acesso aos direitos no conjunto das
provisdes socioassistenciais.

Il — protecdo social, que visa a garantia da vida,
a reducdo de danos e a prevencdo da incidéncia
de riscos.

Il — a vigilancia socioassistencial, que visa a
analisar territorialmente a capacidade protetiva
dos Estados.

(A) Apenas o item | é verdadeiro.

(B) Apenas o item 11 € verdadeiro.

(C) Apenas o item 111 é verdadeiro.

(D) Apenas os itens | e 11 séo verdadeiros.
(E) Todos os itens séo verdadeiros.

Assistente Social
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INSTITUTO AVANCA SAO PAULO

QUESTAO 40

De acordo com o artigo 90 do Estatuto da
Crianca e do Adolescente, as entidades de
atendimento séo responsaveis pela
manutencdo das préprias unidades, assim
como pelo planejamento e execugdo de
programas de protecdo e socioeducativos
destinados a criangas e adolescentes, em
regime de, EXCETO:

(A) apoio socioeducativo em meio aberto.
(B) orientacdo e apoio sécio-familiar.

(C) liberdade assistida.

(D) prestacéo de servicos a comunidade.
(E) acolhimento institucional.

Assistente Social

Pagina9de9



